
 

 

ASUNTO:  

 

“PRESENTACION DE PORTAFOLIO DE PRODUCTOS “ 

 

 

Cordial Saludo. 

 

La empresa VEHITIENDA S.A.S, Comercializador exclusivo; de los productos ABSORB 

SHOCK® y GCH Car Care®, productos únicos e innovadores en el mercado para el sector 

automotriz desarrollamos alianzas estratégicas en el área comercial. 

 

ABSORB SHOCK®, es la solución al problema de los huecos, va instalada en el sistema de 

suspensión del vehículo como una pieza integrada al amortiguador; previniendo futuros 

desgastes o desajustes, brindando confort, seguridad y economía. 

 

GCH Car Care® es la línea de Productos de Embellecimiento y Protección para Vehículos, 

los cuales brindan mayor protección y durabilidad mejorando su apariencia.   

 

ABSORB SHOCK®, GCH Car Care® son productos que están revolucionando el mercado 

automotriz, pues generan altos niveles de rotación y excelentes márgenes de utilidad. 

Brindamos apoyo y acompañamiento constante por parte de la empresa con asesoría 

técnica y publicidad por medio de volantes, pendones, stands y personal calificado. Por tal 

motivo ponemos a su disposición la presentación detallada de los productos, y esperamos 

se le dé buen uso a la confidencialidad de la información aquí presentada ya que es de 

carácter comercial. 

 

Quedamos atentos a resolver futuras inquietudes que pueda tener con respecto a la 

información aquí presentada. 

 

Muchas Gracias. 

 

 

 

Atentamente, 

 

JOHN CHAUX 

mercadeo@absorb-shock.com 

Líder Comercial Internacional 

MEXICO – COLOMBIA - BOLIVIA 



 

 

¿QUE ES ABSORB-SHOCK®? 

 

Es un Reductor de Impactos y vibraciones 

de función mecánica que va incorporado en 

el espiral del amortiguador McPherson o 

resorte independiente, construido a partir 

de la mezcla óptima de poliuretanos 

especiales, que absorben cualquier tipo de 

impactos y vibraciones que se generan en 

las ruedas debido a grietas, hundimientos, 

huecos, altibajos, sobresaltos, alcantarillas 

sin tapas o en mal estado. Soporta gran 

cantidad de peso, tiene gran resistencia a 

los cambios extremos de temperatura, resistente a  hidrocarburos o derivados (alquitrán, 

aceites, etc.), Por lo tanto, se puede aplicar para todas las regiones y las condiciones 

climáticas. Tiene una excelente durabilidad. 

 

¿CUAL ES SU FILOSOFÍA? 

 

La Filosofía aplicada en el acolchado de la suela en zapatillas 

deportivas como NIKE, ADIDAS, REEBOK, Etc. El material del 

Absorb Shock® no se compara con ningún tipo de polímero que este 

en el mercado. 

 

¿DE DONDE PROVIENE LA IDEA? 

 

Conjugando varias experiencias tecnológicas en materia de suspensión 

y frenado, este tipo amortiguador es utilizado para los carros de Rally,  

como el Paris – Dakar, en la WRC, a partir de allí la empresa  

VEHITIENDA S.A.S importa la idea desde EUROPA. 

 

Otra característica de ABSORB SHOCK® es su color verde el cual asemeja la belleza y las 

características de una esmeralda manteniendo siempre su valor, la calidad de este material 

puede ser usado por mucho tiempo como la fortaleza de una Esmeralda, nosotros 

aseguramos una conducción placentera y confortable. 

 

MATERIAL:  

Elastómero de Poliuretano flexible de dureza SHORE (A) 60 - 65. 

• Alta resistencia al desgarre, corte y abrasión. 

• Resistente a los aceites, grasas e hidrocarburos. 

• Buena estabilidad dimensional contiene memoria 

 



 

 

 

 

• Absorbe la energía del choque, resiste la torsión.  

• Alta resistencia a cambios rápidos de temperatura.  

• Material Reciclable. 

• Resistencia a cargas pesadas por encima de 20 t. 

• Elevada elasticidad. 

 

• La fabricación del Producto está certificado bajo la norma de Calidad ISO 9001  N- SC-

7305-1, y su país de origen es Colombia. 

 

PROPIEDADES FÍSICAS 

 

• Estado físico: Solido      

• Aspecto/color: Verde translucido 

• Aro abierto con óvalos intermedios que hacen la función de colchones de aire y 

columnas de resistencia 

 

 

 

CODIFICACIÓN COMERCIAL Y MEDIDAS 

Cada modelo de Absorb Shock®, viene contramarcado en las piezas con el logo ABSORB-

SHOCK® y la referencia que corresponde y en la caja va marcado con su respectivo código 

de barras a nivel internacional. 

Se han diseñado hasta el momento 12 Referencias distintas especialmente para los 

vehículos del Territorio Latinoamericano, Estos modelos están estandarizados para ser 

ubicadas en cualquier tipo de vehículo con sistema de suspensión McPherson o resorte 

helicoidal de cualquier tipo de marca o diseño. 

 

 



 

 

BENEFICIOS 

• Absorbe Golpes y Vibraciones 

• Protege el Sistema de Suspensión 

• Alarga la Vida del Amortiguador 

• Mantiene el vehículo compacto 

• Evita el desajuste y desgaste del Vehículo (protege bujes, 

soportes de motor, ajuste de puertas, etc.) 

• Ahorro en gastos de Mantenimiento (Aumenta la Vida del 

Balanceo y la Alineación) 

• En las curvas, reduce el ángulo de inclinación 

• Reduce el ruido en la cabina 

• Aumenta el Confort al conducir 

• Extiende la vida útil de las llantas aumentando la tracción 

• Por sobrepeso Mantiene la altura del vehículo 

• Ayuda a la navegación 

• Mejora la seguridad y estabilidad en velocidades por encima de 30Km 

• ¡Excelente! relación PRECIO vs BENEFICIOS 

 

PRESENTACIÓN 

• Empaque plastificada x 2 unidades  

• Protector plástico contra el polvo.  

• Contiene 6 amarras plásticas en las Cajas Grandes  

• Contiene 4 amarras plásticas en las Cajas Pequeñas 
 

INSTALACIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

Preparar el ABSORB 

SHOCK®, el gato 

hidráulico, la grasa o 

aceite y amarras 

SIN LEVANTAR EL 

VEHÍCULO 

Medir la altura A y el 
Diámetro B de la 
espiral con un metro, 

para saber el tipo de 

Absorb Shock®. 

 

Levante el 
vehículo. Usted 
verá que el resorte 

esta relajado. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ADVERTENCIA DE INSTALACIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Limpie el espiral. Aplique Aceite o Grasa al Absorb 

Shock®. 

 

Instale las ranuras 

del  Absorb Shock® 

dentro del espiral. 

 

Coloque 

Amarras y corte. 

Baje el Vehículo 

y queda listo 

para usar. 

 

La separación 
hacia dentro del 

Vehículo 

 

MEDIR BIEN, no permitir que al 
bajar el vehículo quede demasiado 

presionado. 

 

No Traslapar 

al poner 

 

Ubicar las 

ranuras dentro 

del espiral 

 

Asegúrese de 
que el Absorb-

Shock® quede en 
el medio del 

espiral. 

 



 

 

 

ESTRATEGIA DE NEGOCIO PARA 

 DISTRIBUIDOR - ABSORB-SHOCK® 

 

Por ser Distribuidor la Empresa VEHITIENDA S.A.S les ofrece un Precio inferior con un 

buen margen de Ganancia cuando son vendidos a sus Clientes. 

 

PIDENOS LA PROPUESTA COMERCIAL POR WHATSAPP, DEPENDIENDO DE TU ZONA 

 

• ESTOS VALORES ESTAN SUJETOS A UNA COMPRA MÍNIMA DE 10 CAJAS 

 

• NOTA: Un vehículo consume 2 cajas, de acuerdo a esto la ganancia sería el doble. 

• Estos valores no incluyen instalación ya que esta es muy sencilla y se lleva en un tiempo 

de 15 a 20 minutos para las 4 ruedas del vehículo, adicionalmente no requiere ningún 

desmonte de alguna pieza mecánica solo es subir el vehículo al elevador y se procede a 

instalar. 

• El Precio al Público es unificado a nivel nacional evitando así la competencia entre los 

demás distribuidores y marcas. 
 

 

GARANTÍAS OFRECIDAS 
 

Garantía por defectos de Fabricación de 3 años:  

• Donde el Cliente Final tiene este tiempo como prueba de la Calidad y Duración del 

Producto, en caso de efectuarse dicha garantía es sobre defectos de fabricación más no 

de instalación, brindamos este tiempo debido al material con que está construido el cual 

da una durabilidad casi vitalicia con el Vehículo. 

• Se hace mediante solicitud de la empresa explicando los motivos de la garantía para 

efectuar la correspondiente devolución del Producto. 

• Se debe enviar el producto de Garantía a la dirección: Calle JUAN SANCHEZ AZCONA 

307A, COL. NARVARTE PONIENTE - BENITO JUAREZ - CDMX - MEXICO, por medio 

de la transportadora contratada por la Empresa. 

• Se le da respuesta en los 5 días hábiles al recibo del producto, y enviándole por medio 

de la transportadora el producto en reposición. 

 

• El tiempo de Garantía para el Cliente corre a partir de la fecha de la factura de 

Compra, y esta debe ser presentada al momento de la solicitud de Garantía. 

 

Garantía de satisfacción de 15 días para Distribuidor-Cliente Final: 

• Donde el Cliente Final o Distribuidor tiene este tiempo como prueba después de 

comprar el producto para sentir sus beneficios o bondades, y en caso contrario de no 

estar satisfecho con este devuelve el Producto y se le devuelve el dinero. 

 



 

 

 

• Se hace mediante solicitud de la empresa explicando los motivos de la garantía 

para efectuar la correspondiente devolución del Producto. 

 

• Se debe enviar el producto de Devolución a la dirección: Calle JUAN SANCHEZ 

AZCONA 307A, COL. NARVARTE PONIENTE - BENITO JUAREZ - CDMX - 

MEXICO, por medio de la transportadora contratada por la Empresa siendo el 

valor del Flete responsabilidad del Cliente o Distribuidor. 

• La empresa VEHITIENDA S.A.S. en este caso responde por el valor total de la Caja(s) 

al cual se le vendió al Distribuidor, el resto de dinero es responsabilidad del Distribuidor, 

ya que obtuvo un beneficio en la comercialización, o en caso opcional la sustitución de 

las piezas 

• Se le da respuesta en los 5 días hábiles al recibo del producto, haciendo una nota 

crédito de las piezas en Garantía o enviándole por medio de la transportadora el 

producto en reposición. 

• El tiempo de Garantía para el Cliente corre a partir de la fecha de la factura de Compra, 

y esta debe ser presentada al momento de la solicitud de Garantía. 

 

Cambio de piezas de inventario de baja rotación. 

• Esta se realiza mediante solicitud de parte del Distribuidor expresando la(s) 

referencia(s) la cual desea cambiar, teniendo en cuenta la diferencia de precios que 

dicho caso se debe facturar el excedente, además de ser responsable del Envío a la 

Empresa de dicha mercancía, por medio de la transportadora contratada por la 

Empresa. 

 

LA COMPETENCIA 

 

En el mercado han ingresado productos similares al ABSORB-SHOCK®, de otra calidad de 

material, ofreciendo similares prestaciones y beneficios queriendo ser semejantes en 

estrategia y ofrecimientos por parte de nuestra Empresa como son Años de Garantía, Apoyo 

e Impulso, Estructura Física del Producto, etc. 

Están siendo importados desde Asia remarcándolos con nombres americanos haciendo 

plagio a los Productos de marca Original, estos tienen 

ciertas características como son: 

Tienen mayor Rigidez: Lo que produce mayor rigidez en el 

vehículo y afecta a corto y largo plazo el sistema de 

suspensión ya que el amortiguador no hace su función 

normal. 

 

 



 

 

Baja Memoria: Pierde rápidamente su memoria, lo que ocasiona que a corto plazo el 

amortiguador trabaje forzado y se traslade el golpe directamente al vehículo. 

Menor Durabilidad: Materias primas a base de siliconas y mezcla de materiales reciclados 

que hacen que se deteriore rápidamente y pierda su funcionalidad. 

Precio y Mercado: Hace sentido el precio vs calidad ya que es muy bajo con respecto a 

nuestro Producto, adicionalmente no hay un estándar de precios a nivel nacional porque 

está dirigido a todos los segmentos de mercado desde los talleres de barrio, servitecas, 

hasta Concesionarios, haciendo que el producto se encuentre en diferentes medios a 

diferentes precios lo que ocasiona desconfianza y confusión en los Clientes haciendo pensar 

que el precio en los Concesionarios es más costoso; en cuanto a nuestro Mercado este 

Producto está dirigido a los diferentes Distribuidores y Concesionarios ya que entendemos al 

Cliente el cual busca seguridad y confianza con respecto a su vehículo, manejando un 

estándar de Precios unificados a Nivel Nacional para evitar competencia entre los 

Distribuidores de las diferentes Marcas. 

Adicionalmente hay que resaltar que no solo ofrecemos un Producto Novedoso de 

Excelente Calidad si no que brindamos la oportunidad de pertenecer a un Sistema de 

Negocio con el cual se pueden aumentar los márgenes de rentabilidad para la 

Empresa y su Red de Distribuidores. 

PRUEBAS REALIZADAS 

 

El ABSORB-SHOCK® ha sido sometido a diferentes pruebas de Laboratorio para garantizar 

la calidad de su estructura, la resistencia y durabilidad del Material, resistente a bajas y altas 

temperaturas, gran flexibilidad con altas presiones, mayor tiempo de memoria no pierde su 

forma natural a través del tiempo de esfuerzo y trabajo, mayor absorción de vibraciones, etc. 

 

 

 

 

 

 

 

CASOS DE EXITO 

 

Desde el año 2012 hasta la fecha se ha instalado el ABSORB-SHOCK® a más de 15.000 

Vehículos de los cuales se han obtenidos excelentes comentarios sin devolución de las 

piezas, donde el porcentaje de Garantías no llega a ser 0.01%.  

 



 

CONDICIONES LOGISTICAS 

 

Nuestra empresa se ha caracterizado por su rápida respuesta el momento de realizar un 

pedido, con el fin de brindar un apoyo eficaz a nuestros socios aliados. 
 

 

Inmediatamente se reciba y confirme la Orden de Compra por parte de la Empresa, se 

procede con la realización de la Factura y Correspondiente despacho de la Mercancía en un 

lapso de 1 a 2 días hábiles ya que siempre tenemos disponibilidad de Inventarios por ser 

dueños únicos de los Productos y de las Marcas ABSORB SHOCK® y GCH Car Care®, en 

un Pedido por encima de 700 Cajas / Kits se les notificará inmediatamente dando una fecha 

de entrega en el menor tiempo posible. 

El Producto va embalado en Caja Master de Cartón Corrugado de 60 x 40 cm. 

Contramarcada con el Logotipo de VEHITIENDA S.A.S y con normativa para la resistencia a 

la compresión vertical. 

Los pedidos son enviados a través de operadores Logísticos reconocidos (Envía Colvanes, 

DHL, FEDEX, TCC, Deprisa, etc) cuyo flete corre por cuenta de VEHITIENDA.COM S.A.S. 

 
SERVICIO POST VENTA 

Nuestra gran fortaleza parte en nuestro servicio Post Venta, el cual cuenta con un 

Departamento Comercial el cual está dispuesto a trabajar de la mano de cada uno de los 

Distribuidores de la Red a nivel Nacional, visitándolos y brindándoles apoyo Técnico cuando 

se requiera, Impulso con cada encargado, sugerencia y control de Pedidos, Inventarios, 

marcación de estrategias publicitarias, etc., todo esto con el fin de aumentar la rotación de 

los Productos. 

 

Siempre se está actualizando la información con respecto a las referencia y talla de los 

Vehículos, cada que sale un modelo de vehículo al mercado se realiza la correspondiente 

medición de tallas y se le actualiza las tablas de referencias a los asesores de cada punto 

para de esta forma tenga de manera fácil la información hacia los Clientes. 

 

APOYO PUBLICITARIO Y CAPACITACIÓN 

La empresa brinda Capacitación a todo el Personal de Ventas y Técnicos, asesorándoles 
constantemente en cuanto a la forma de ofrecer e instalar el Producto. 
 
Esta capacitación se hace de manera programada por Grupos según como sea conveniente 
en el horario que mejor lo vea pertinente la Gerencia de cada Distribuidor para no afectar 
sus labores tradiciones, esta capacitación tiene una duración aproximada de 45 min a 1 
hora. 
 
En cuanto al apoyo publicitario se ofrece constante acompañamiento en diferentes medios 
como son: Impresos (Volantes, Plegables, Habladores, Pendones, Afiches, Brochures, etc.), 
Medios Informativos (Revistas, Periódicos, Radio, T.V.), Internet (Pagina Web, Redes 
Sociales, Campañas de Mailling, etc.), Campañas de Mercadeo (Impulsador-a en el Punto  
 



 

 
 
de venta, BTLs cerca de los puntos de venta, etc.), todo esto con el fin de hacer el producto 
muy popular y aumentar los volúmenes de venta para los diferentes Distribuidores. 
 
ACOMPAÑAMIENTO 
En los primeros días y cuando el distribuidor lo justifique (presencia en ferias y días 
especiales de promoción), la empresa dispondrá de personal donde se haga un impulso del 
producto ante sus clientes, organizando stand y demostraciones del producto como días de 
lanzamiento del producto.  Mantendrá en continua retroalimentación con sus vendedores 
haciendo reuniones con el grupo.  Poniendo una línea del servicio al cliente continuamente 
donde se resuelven dudas y preguntas, acompañada de página web, con la sección de foro, 
sumando a esto material explicativo de instalación, tabla de referencias de vehículos y 
marcas, etc. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

PLANES DE INCENTIVOS 

 

Ofrecemos a los asesores de los diferentes puntos de Venta 3 diferentes formas de obtener 
reconocimiento a su Labor impulsando y comercializando estos innovadores productos: 
 
 
No. 1: PLAN DE PREMIOS 
 
Tenemos diferentes tipos de Premios el cual se cambia por 
temporadas según la programación donde el vendedor va 
acumulando cantidad de cajas y en una tabla puede adquirir 
diferentes premios. 
 
 
No. 2: BONOS SODEXO 
 
Este Plan de Bonos Sodexo es una excelente opción a la hora 
de premiar equitativamente la Labor realizada a cada una de las 
personas que intervienen en el Proceso de la Venta, con Bonos 
Sodexo de $ XXXX por Caja repartidos en $ XXXX para el 
Asesor y $ XXXX para el instalador. 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
No. 3: TARJETAS EXITO 
 
Este Plan de Tarjetas de Reconocimiento o Mercado EXITO es 
una excelente opción a la hora de premiar la Labor realizada a 
cada una de las personas que intervienen en el Proceso de la 
Venta, por valor de $ XXXX por Caja repartidos en $ XXXX 
para el Asesor y $ XXXX para el instalador. 
 
 
 
Esperamos con estos incentivos ser un apoyo para ustedes y su equipo de Trabajo, y que 
de esta manera se aumenten sus volúmenes de Venta y Rentabilidad. 
Ponemos a su disposición todo un equipo de Trabajo con el único fin de ser un apoyo 

incondicional en el proceso de rotación de los Productos, gran parte de los recursos de la 

empresa VEHITIENDA S.A.S están invertidos en I+D, investigando y desarrollando nuevos 

productos donde nuestros distribuidores tendrán el privilegio de ser los primeros que 

cuenten con dichos progresos en sus portafolios de venta. 

 

RECOMENDANDO PRODUCTOS DE ÉXITO, GANA 

DINERO…CONVÉNCETE!!! 


